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Burgemeester & wethouders 
Datum 5 februari 2024 

Onderwerp 
Uitvoeringsplan Schuldhulpverlening 

Wij willen 
Met onze schuldhulpverlening goede dienstverlening bieden aan inwoners die het nodig 
hebben 

Wij besluiten 
1. Het uitvoeringsplan Schuldhulpverlening vast te stellen 
2. De informerende raadsbrief over het Uitvoeringsplan vast te stellen  
3. De kosten 2024 te dekken uit de middelen van de meicirculaire 2023 voor 

‘dienstverlening gemeenten en armoede en schulden’ van € 134.000.  
4. De uitgaven voor 2025 en 2026 op te nemen in de kadernota 2025. 

Want 
1.1 Daarmee geven we uitvoering aan de Beleidsnota Schuldhulpverlening 
Op 6 juli 2023 heeft de gemeenteraad de Beleidsnota Schuldhulpverlening 2023-2027 
vastgesteld. Dit uitvoeringsplan helpt om de doelstellingen van deze nota te halen. In het 
uitvoeringplan staan de acties en afspraken beschreven die daaraan bijdragen. Via het 
uitvoeringsplan vertalen we de beleidsnota naar de praktijk, en zorgen we voor goede 
dienstverlening aan onze inwoners.  
 
2.1. Er is een toezegging gedaan aan de gemeenteraad 
Er is vanuit de gemeenteraad grote belangstelling voor het uitvoeringsplan. Dit kwam 
naar voren tijdens de bespreking van de Beleidsnota Schuldhulpverlening, waarin de raad 
ook diverse moties heeft ingediend die als doelstelling hadden om de uitvoering van 
schuldhulpverlening in Hoogeveen te verbeteren. Tijdens de bespreking in de 
gemeenteraad heeft het college toegezegd het uitvoeringsplan ter informatie toe te 
zenden aan de raad.  
 
3.1 Voor 2024 zijn middelen bestemd  
Op 18 december 2023 heeft het college besloten om in de jaarrekening 2023 een 
bestemmingsvoorstel op te nemen voor de ontvangen middelen bij de meicirculaire 2023 
van € 134.000 voor ‘dienstverlening gemeenten armoede en schulden’.  
 
4.1 Met ingang van 2024 zullen structurele middelen toegevoegd worden aan de 
circulaires 
In de bijlage ‘Bijlage Middelen Aanpak geldzorgen, armoede en schulden’ is opgenomen 
op pagina 2 dat de middelen voor 2024 en daaropvolgende jaren worden opgenomen in 
de circulaires. Dit gaat landelijk om een bedrag van € 40 miljoen en is conform het 
bedrag van 2023 (€ 134.000). Dit is een bijlage behorend bij de aanbiedingsbrief bij de 
tweede voortgangsrapportage aanpak geldzorgen, armoede en schulden die op 19 
december 2023 is aangeboden aan de Tweede Kamer.  

Maar 
Voor de invulling van dit voorstel zijn op dit moment voor de jaren 2025 en 2026 geen 
middelen gereserveerd binnen de begroting.  
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Achtergrond 
Op 6 juli 2023 is de Beleidsnota Schuldhulpverlening 2023-2027 vastgesteld. Deze nota 
bevat de bijdrage van een aantal organisaties uit het voorliggende veld: 
SchuldHulpMaatje, Humanitas, Loket Geldzaken en de SWW. Bij het opstellen van dit 
uitvoeringsplan is weer samengewerkt met deze partners. Met de ketenpartners is 
uitvoerig gesproken over concrete maatregelen die nodig zijn om van beleid naar praktijk 
te komen. Het uitvoeringsplan legt acties en afspraken vast vanuit drie centrale thema’s: 
 

1. Centrale toegang 
2. Vroegsignalering  
3. Nazorg 

 
Een belangrijke afspraak is dat er een professionele coördinator financiële dienstverlening 
komt die bijdraagt aan het organiseren van een centrale toegang voor inwoners met 
geldzorgen. Inmiddels heeft u hiertoe besloten op 18 december 2023. 
Daarnaast behandelt het plan de uitbreiding van de bestaande formatie vroegsignalering 
om meer inwoners met betalingsproblemen vroegtijdig in beeld te krijgen. Het thema 
Nazorg richt zich hoofdzakelijk op het inrichten van een maatjesconstructie waarbij 
vrijwilligers gekoppeld worden aan inwoners in een schulddienstverleningstraject. Deze 
constructie heeft als doel het vergroten van de zelfredzaamheid van de inwoner.  
 
Tot slot geeft het plan een doorkijk met betrekking tot de tweedelijnsdienstverlening die 
nu nog wordt afgenomen bij de GKB. Daarbij wordt er gekeken naar de drie diensten die 
de gemeente op dit moment afneemt bij de GKB: 
 

1. Budgetbeheer 
2. Schulden oplossen 
3. Bewindvoering    

 

De financiële gevolgen zijn  
De financiële kosten uit het uitvoeringsplan zijn verbonden aan de kostenplaats Preventie 
aanpak Schuldhulpverlening (4063030100). 
 
 2024 2025 2026 
Coördinator financiële 
dienstverlening  

€ 76.000 € 76.000 € 76.000 

Deskundigheidsbevordering 
vrijwilligers 

€ 20.000 € 20.000 € 20.000 

Uitbreiding formatie 
vroegsignalering  

€ 40.000 € 40.000 € 40.000 

Totaal:  € 136.000 € 136.000 € 136.000 
 
Op 18 december 2023 heeft het college besloten om in de jaarrekening 2023 een 
bestemmingsvoorstel op te nemen voor de ontvangen middelen bij de meicirculaire 2023 
van € 134.000 voor ‘dienstverlening gemeenten armoede en schulden’. Deze middelen 
gebruiken we als dekkingsmiddel voor de kosten 2024 behorend bij dit uitvoeringsplan.  
 
De kosten 2025 en 2026 zullen we, vooruitlopend op de circulaires 2024, verwerken in 
de kadernota 2025. In de circulaires 2024 worden de middelen voor het versterken van 
de dienstverlening voor armoede en schulden’ van € 40 miljoen landelijk toegevoegd aan 
de algemene uitkering. De uitgaven kunnen na toekenning van de financiële middelen 
budgetneutraal in de begroting worden verwerkt.  
 
In de bijlage ‘Bijlage Middelen Aanpak geldzorgen, armoede en schulden’ is dit 
opgenomen op pagina 2. Dit is een bijlage behorend bij de aanbiedingsbrief bij de tweede 
voortgangsrapportage aanpak geldzorgen, armoede en schulden die op 19 december 
2023 is aangeboden aan de Tweede Kamer. 
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Voor de gemeente Hoogeveen betreft het een jaarlijkse bijdrage van € 134.000.  
De resterende € 2.000 wordt bekostigd vanuit de financiële middelen voor de preventie 
aanpak schuldhulpverlening die middels de begroting reeds beschikbaar zijn gesteld. 
Vanuit deze middelen (€55.000) wordt ook de subsidie verstrekt aan de stichting 
Schuldhulpmaatje en wordt het loket geldzaken ondersteund. Tevens worden de 
licentiekosten voor het gebruik van het programma SINC vanuit deze kostenplaats 
bekostigd.  

Alternatieven  
Het niet vaststellen van het uitvoeringsplan. De consequentie hiervan is dat het 
vastgestelde beleid niet tot uitvoering kan worden gebracht.  

Communicatie 
• Via de gebruikelijke kanalen (besluitenlijst B&W) en Het Torentje. 
• Via een raadsbrief aan de raad   

Bijlagen  
• Uitvoeringsplan Schuldhulpverlening 
• Raadsbrief  
• Bijlage Middelen Aanpak geldzorgen, armoede en schulden 
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