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Inleiding

De gemeente Hoogeveen gaat aan de slag met nieuw afvalbeleid. Om kwalitatief goed
nieuw afvalbeleid te ontwikkelen met voldoende draagvlak is het van belang de mening
en wensen van de inwoners hierin mee te nemen. Hiervoor zijn de inwoners van de
gemeente geraadpleegd middels een enquéte. De statistische uitkomsten van de enquéte
worden in deze rapportage gepresenteerd.

De uitkomst van de enquéte geeft inzicht in wat de gemeente volgens de inwoners op het
gebied van afval en grondstoffen al goed doet en ook waar nog kansen en mogelijkheden

liggen.

De enquéte is volledig ingevuld door 428 inwoners verspreid over de gemeente, dus
zowel uit de kern van Hoogeveen als de omliggende dorpen.
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

In wat voor type woning woont u?

= Appartement
= Rijtjeswoning
= Hoekwoning of 2-onder-1 kap

= Vrijstaande woning

Uit hoeveel personen bestaat uw huishouden?

= 1 persoon
= 2 personen

= 3 of meer personen
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

In welke leeftijdscategorie valt u?

m tot 25 jaar
m 25 jaar tot 44 jaar
= 45 jaar tot 64 jaar

= 65 jaar en ouder

Heeft u thuiswonende kinderen?

= Ja, (een) kind(eren) in de leeftijd t/m
5 jaar

= Ja, (een) kind(eren) in de leeftijd
ouder dan 5 jaar

= Nee
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Hoe vindt u het momenteel gaan met de afvalinzameling?

= Goed
= Voldoende
= Matig

= Slecht

Welk rapportcijfer geeft u de gemeente voor de inzameling van afval?

Gemiddelde m Gemiddelde

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Hoe belangrijk vindt u het om afval te scheiden en te hergebruiken?

m Heel onbelangrijk
= Onbelangrijk

= Belangrijk

= Heel erg belangrijk

Hoe goed scheidt u uw afval?

m |k scheid mijn afval nooit
= |k scheid mijn afval soms
= |k scheid mijn afval meestal

= lk scheid mijn afval altijd

Page 6



Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Wanneer bent u bereid meer te doen aan afvalscheiding?

m |k ben al bereid om daar veel moeite
voor doen

u |k wil wel (meer) afval scheiden, als de
gemeente het gemakkelijk(er) maakt

= |k wil wel (meer) afval scheiden, als de

kosten daardoor (voor mij) lager
worden

= Afval scheiden vind ik niet zo
belangrijk, maar ik doe wel mee

= |k kan wel afval scheiden, maar ik doe
het niet

Wanneer zou u beter afval scheiden en minder restafval hebben?

Als ik mijn afval vooraf beter kan scheiden. Wanneer

bijvoorbeeld papier, textiel, en grofvuil (vaker) aan huis _ 59%

wordt opgehaald of in de buurt kan ...

Anders, namelijk:.... _ 36%

Als ik per keer moet betalen dat ik de container voor - 11%

restafval aan de weg zet W antwoorden

Als ik (door voorlichting) beter zou weten hoe het moet - 10%

Wanneer minder vaak restafval wordt opgehaald l 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Als u het voor het zeggen had, op welke manier zouden we dan het restafval en de
grondstoffen gaan inzamelen?

m Houden zoals het nu is

= Extra container bij huis of in de buurt
(bijvoorbeeld voor papier)

= (Gratis) grofvuil aan huis inzamelen

= Frequentie inzameling restafval
verlagen

= Frequentie inzameling restafval
verhogen

= Frequentie inzameling grondstoffen
(bijvoorbeeld PMD en GFT) verhogen

= Frequentie inzameling grondstoffen
(bijvoorbeeld PMD en GFT) verlagen

= Anders, namelijk: .....

Wat moet er volgens u veranderen?

Aantal keer per jaar gratis grofvuil en grof tuinafval Il 48%

inzamelen aan huis

Geen diftar invoeren, alle huishoudens betalen evenveel I 32%
onafhankelijk van de hoeveelheid aangeboden (rest)afval

Diftar invoeren: een systeem waarbij ieder huishouden I 19%
betaalt op basis van de hoeveelheid aangeboden...

Anders, namelijk: ..... [ 15%

Zwerfafval aanpakken door ..... (geef nadere toelichting) [N 15%
H antwoorden

Niets T 9%
Kosten omlaag door ..... (geef nadere toelichting) I 7%

Frequentie inzameling PMD omhoog 7%

Meer voorlichting geven door ..... (geef nadere o 5%
toelichting)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Page 8



\m  Gemeente

\m'm Hoogeveen
‘s

Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Zou u er financieel iets extra’s voor over hebben als de gemeente het serviceniveau
verhoogt (bijvoorbeeld door meer (verzamel)containers voor de gescheiden inzameling
van grondstoffen), waardoor het voor u gemakkelijker wordt om het afval te scheiden?

= Ja, maximaal 5% verhoging van de
afvalstoffenheffing

= Ja, maximaal 10% verhoging van de
afvalstoffenheffing

= Ja, maximaal 15% verhoging van de
afvalstoffenheffing

Nee, ik ben hier niet toe bereid

78%

Heeft u voor restafval, GFT en/of PMD afvalcontainers aan huis?

m 3, ik heb containers aan huis

= Nee, ik breng mijn afval naar een
(verzamel)container in de buurt
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Onderstaande vragen zijn beantwoord door inwoners die gebruik maken van minicontainers

(laagbouw):

Hoe vol zit de container voor restafval als u hem aan de weg zet?

= Halfvol

= Driekwartvol

= Helemaal vol

= |k heb nog afval over als ik de
container aan de weg zet

Hoe vol zit de GFT-container als u hem aan de weg zet?

1%

= Halfvol

= Driekwartvol

= Helemaal vol

= Ik heb nog afval over als ik de
container aan de weg zet
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Hoe vol zit de PMD-container als u hem aan de weg zet?

= Halfvol
= Driekwartvol
= Helemaal vol

= |k heb nog afval over als ik de
container aan de weg zet
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Wat vindt u van het aantal keren dat de onderstaande afvalsoorten worden opgehaald?

1 x per 4 weken restafval 0%

2%

1 x per 2 weken PMD

M te weinig
1 x per 2 weken GFT- afval 9%  ®voldoende
i te vaak

Weet niet/geen mening

1 x per 4 weken GFT- afval (wintermaanden)

1 x per 4 weken/maand oud papier en karton 012%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Geef hieronder per soort afval aan hoe vaak u dit scheidt van het restafval.

1%

Tuinafval | O %0574 0%

Keukenafval (groente/ fruit) | NGO 2606 8% 5%)| 0%
Papier en karton [e2% T 13% 2% «;1%

Plastic en andere verpakkingen 777N T20% 0% 2%
Glas 727N 14% 5% %

0%
Textiel NGNS 27 % e 7% 3%

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf) 7T 7% 7% 34 0%

Elektrische apparaten 7T 19% 6%k 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H Altijd m Meestal ®Soms Nooit m Weet niet/geen mening
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Wat is de belangrijkste reden om het afval niet (altijd) te scheiden of apart in te
leveren?

Tuinafval ——Q O/ 5% 6% 2%
Keukenafval (groente/ fruit) — —— 3 /e 7 50455 9% 195N

Papier en karton *”@4%

Plastic en andere verpakkingen ——— QY ——2} 035,

Glgs A () Y 1% 4% 7% 1%8%
Textie| GG Y 7% 2% 10% A%TS% 6%

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf)  —— 52 5% Y1 %
Elektrische apparaten o 555 515 7% S350

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Anders, namelijk: .....
M |k weet niet hoe en waar dit moet worden ingeleverd
W Wordt niet (vaak genoeg) opgehaald

Gaat met restafval mee als dit eerder wordt opgehaald
H Geen ruimte thuis
H Kost teveel moeite

M Dit scheid ik altijd goed
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Hoe kunt u uw afval beter scheiden?

Tuinafval

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: .....

Keukenafval (groente/ fruit)

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed B Anders, namelijk: ...
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Papier en karton

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: .....

Plastic en andere verpakkingen

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt m Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: .....
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Glas

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis [ Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: .....

Textiel

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: .....
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf)

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis [ Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: .....

Elektrische apparaten

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis [ Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: .....
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Onderstaande vragen zijn beantwoord door inwoners met die gebruik maken van
verzamelcontainers (hoogbouw):

Hoeveel vuilniszakken met restafval heeft u gemiddeld per week?

= Minder dan één zak

u Eén zak

= Eén of twee zakken
‘ = Twee of meer zakken

Geef hieronder per soort afval aan hoe vaak u dit scheidt van het restafval.

Tuinafval

Keukenafval (groente/ fruit)
Papier en karton

Plastic en andere verpakkingen
Glas

Textiel

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf)

Elektrische apparaten
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HAltijd mMeestal mSoms mNooit M Weet niet/geen mening
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Wat is de belangrijkste reden om het afval niet (altijd) te scheiden of apart in te
leveren?

Tuinafval 6% g 1% 3 Y4S G 7
Keukenafval (groente/ fruit) 390 399w 11% 6% Mum— s mm—

Papier en karton E——— QYf—3 % 14% 398 %m6,

Plastic andere verpakkingen — SS—0/um——0) 0/ 3 7 %6 S 6% 3% W6 %e %

Glas  — /" 2 2% 3% B3 %

Textie| GO Y/ G /5 A% 6 %3%98 %

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf)  E— 8 05 6 %3968 %68 )

Elektrische apparaten T ——— 0 ———3 06" 11%3%8%6 %% %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Anders, namelijk: ...
B |k weet niet hoe en waar dit moet worden ingeleverd
W Wordt niet (vaak genoeg) opgehaald
Gaat met restafval mee als dit eerder wordt opgehaald
B Geen ruimte thuis
M Kost teveel moeite

H Dit scheid ik altijd goed

Hoe kunt u uw afval beter scheiden?

Tuinafval

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed H Anders, namelijk: ...
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Keukenafval (groente/ fruit)

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: ...

Papier en karton

6%

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: ...
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Plastic andere verpakkingen

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis [ Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: ...

Glas

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: ...
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Textiel

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis [ Betere informatie over wat waarin hoort

H Doe ik al goed H Anders, namelijk: ...

Klein chemisch afval (bijvoorbeeld batterijen of verf)

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis 1 Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: ...
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Elektrische apparaten

6%

antwoorden

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Een verzamelcontainer of brengpunt in de buurt B Extra hulpmiddel zoals een bakje voor in huis
M Extra afvalcontainer hiervoor aan huis Betere informatie over wat waarin hoort

M Doe ik al goed B Anders, namelijk: ...

Onderstaande vragen zijn beantwoord door inwoners die gebruik maken van minicontainers en
verzamelcontainers (laagbouw en hoogbouw):

Wat vindt u het belangrijkst?

m Een hoger serviceniveau.
Bijvoorbeeld: vaker inzamelen aan
huis, gratis ophalen van grofvuil en
tuinafval en meer brengpunten. Dit
kan ook leiden t...

= Een lager serviceniveau. Bijvoorbeeld:
minder vaak inzamelen aan huis,
betaald ophalen van grofvuil en
tuinafval en minder brengpunten. Dit
kan ook...
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Welke stelling past het beste bij u?

m Een afvalinzameling waarbij zoveel
mogelijk grondstoffen opnieuw
gebruikt worden waardoor kosten zo
laag mogelijk gehouden kunnen
worden.

= |k wil zonder moeite al mijn afval kwijt
kunnen. De kosten en/of het
milieuaspect vind ik minder/niet
belangrijk.

Welke stelling past het beste bij u?

m |k doe graag wat extra moeite om
mijn afval beter te scheiden voor een
beter milieu.

= |k wil zo min mogelijk moeite voor
mijn afval doen. Het kan dan minder
goed opnieuw gebruikt worden.
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Afvalbeleid gemeente Hoogeveen

Welke stelling past het beste bij u?

= |k vind een extra container voor
papier bij huis goed.

= Geen extra container. Ik loop liever af
en toe naar een verzamelcontainer in
de buurt.

Hoe kunnen wij ervoor zorgen dat we veel minder restafval overhouden?

Een vorm van belonen invoeren als je weinig restafval _ 41%
hebt
nwoners meer voorlichten, stimuleren, informeren met _ 34%

acties

Meer gescheiden soorten afval aan huis ophalen _ 31%

W antwoorden

Anders, namelijk: ..... _ 21%

Inwoners betalen voor de hoeveelheid restafval die ze

aanleveren zodat ze zelf invloed hebben op de hoogte _ 19%

van de kosten

woners brengen zelf hun restafval weg, geen container . 3%
meer voor restafval

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Page 25



