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Geacht bestuur OV-Bureau,

Stadsbus De Bij is een belangrijke voorziening voor de inwoners van 
Hoogeveen. Voor veel klanten is De Bij één van de weinige manieren 
waarop ze zelfstandig kunnen reizen. 

Maatschappelijke waarde
De evaluatie 2023 en klanttevredenheidsonderzoek 2023 hebben 
wederom bevestigd dat De Bij van toegevoegde waarde is voor 
Hoogeveen en dat de reizigers zeer tevreden zijn over de stadsbus. De 
Bij bedient voornamelijk een oudere doelgroep: bijna de helft van de 
reizigers is 71 jaar of ouder. Het is aannemelijk dat een deel van deze 
reizigers meer Wmo-kilometers gaan maken wanneer de stadsbusdienst 
weg valt. Zonde, want door gebruik te maken van De Bij reizen ze 
zelfstandig en meer flexibel. De Bij past daarbij ook in een inclusieve 
samenleving. Door de lage instap en de rolstoeltoegankelijk is het een 
vervoersmiddel voor iedereen.

Subsidieverzoek
Sinds de start van De Bij ontvangt de gemeente Hoogeveen € 110.000 
subsidie van het OV-bureau. De Bij is ontstaan uit noodzaak. Het OV-
bureau heeft vanwege bezuinigingen de busdienst in de stad geschrapt. 
Sinds 2016 sinds 2016 is de prijs van het vervoer gestegen vanwege de 
jaarlijkse indexatie.  En zoals u ongetwijfeld weet was de NEA-index voor 
2023 uitzonderlijk hoog, namelijk 13,7 %. 

De gemeente Hoogeveen heeft in 2022 de kosten voor De Bij gedrukt 
door het schrappen van de zondag-dienstregeling en het verhogen van 
de ritprijs. Verdere bezuinigingen lijken ons niet wenselijk. Daarom 
kijken we dit keer naar de inkomsten.

De subsidie van het OV-bureau is noodzakelijk voor het instant houden 
van De Bij. Vanwege de indexeringen van de afgelopen jaren is de 
subsidie van € 110.000 niet langer toereikend. In de beginjaren was het 
aandeel van de subsidie van het OV-bureau ongeveer dan 1/3 van de 
kosten. In de huidige situatie is dat 1/4 deel van de kosten. We 
verzoeken u om die reden de subsidie voor de stadsbusdienst te 
verhogen naar € 125.000 per jaar voor de periode 2024-2025.
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Vragen
Wij gaan ervan uit dat wij u helder hebben geïnformeerd. Heeft u nog 
vragen? Neemt u dan contact op met Lisette Pronk-Tijmens
Wilt u bij correspondentie altijd het nummer van deze brief vermelden?

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

Jelmer Mulder Karel Loohuis
gemeentesecretaris burgemeester


