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Burgemeester & wethouders

Datum 22 maart 2023

Onderwerp
Steunpunten en ontmoetings-/herstelactiviteiten in de wijk

Wij willen
Dat kwetsbare inwoners zo normaal mogelijk kunnen meedoen aan de samenleving.

Wij besluiten
1. In 2024 €295.000 en in 2025 €200.000 voor steunpunten en herstel- en 

ontmoetingsactiviteiten voor kwetsbare inwoners in accommodaties in de wijk 
(‘Huizen van de Buurt’) integraal af te wegen in de Kadernota 2024-2027.

Want
1. Steunpunten en ontmoetings- en herstelactiviteiten in wijken zijn essentiële 

instrumenten om de ambities en leidende principes in het programmaplan 
‘Herontwerp Sociaal Domein 2022-2025’ te realiseren.
Leidende principes in het programmaplan zijn: ondersteuning bieden die nodig is, zo 
licht mogelijk en gericht op normaliseren. Door het realiseren van steunpunten en 
ontmoetings- en herstelactiviteiten in accommodaties in de wijk zijn kwetsbare 
inwoners voor ondersteuning en daginvulling niet meer afhankelijk van alleen 
geïndiceerde begeleiding en dagbesteding. Zij kunnen dan gebruik maken van 
algemene voorzieningen in de wijk. Dit werkt destigmatiserend, draagt bij aan 
integratie en participatie in de wijk en aan normaliseren en de-medicaliseren.

2. Steunpunten en ontmoetings- en herstelactiviteiten in de wijk zijn belangrijke 
maatregelen om besparingen in het sociaal domein te realiseren en ondersteuning en 
zorg betaalbaar te houden.
In de financiële vertaling van het programmaplan wordt een besparing voorzien van € 
€300.000 per jaar door lichte vormen van begeleiding daar waar mogelijk te 
vervangen door ondersteuning vanuit in te richten wijksteunpunten. Het zo mogelijk 
vervangen van Wmo dagbesteding licht door ontmoetings- en herstelactiviteiten voor 
(psychisch) kwetsbare inwoners moet uiteindelijk jaarlijks een besparing opleveren 
van €100.000. De steunpunten en de ontmoetings- en herstelactiviteiten zijn 
goedkoper dan geïndiceerde voorzieningen omdat ze deels worden uitgevoerd door 
vrijwilligers in samenwerking met professionele welzijnswerkers.

Maar
De beoogde besparing van €400.000 per jaar kan pas gehaald worden als de 
steunpunten en de ontmoetings- en herstelactiviteiten in de wijk zijn gerealiseerd en als 
deze voldoende bekend, toegankelijk en aantrekkelijk zijn voor de doelgroep. Dat vraagt 
voorfinanciering en tijd.

Achtergrond
In de uitvoeringsagenda van het programmaplan ‘Herontwerp Sociaal Domein 2022-
2025’ nemen we ons voor om in de wijken steunpunten in te richten en ontmoetings- en 
herstelactiviteiten te organiseren voor (psychisch) kwetsbare inwoners. Deze algemene 
voorzieningen vormen voor een deel van de Wmo-cliënten een alternatief voor 
geïndiceerde begeleiding en dagbesteding.
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We hebben de ambities in het programmaplan ‘Herontwerp Sociaal Domein 2022-2025’ 
verwerkt in de ‘Opgave welzijnswerk 2023-2025’, waaronder:
• realiseren van herkenbare laagdrempelige toegangen tot eerstelijns hulpverlenging bij 

psychische, sociale en materiële problemen. Aan inwoners die niet volledig zelfstandig 
kunnen functioneren, maar die geen wekelijkse gespecialiseerde begeleiding thuis 
behoeven wordt ad hoc ondersteuning geboden (d.i. wijksteunpunten);

• realiseren van dagactiviteiten (dagontmoeting) voor inwoners met psychische 
kwetsbaarheid en inwoners met een lichte verstandelijke beperking. De 
dagactiviteiten voor inwoners met psychische kwetsbaarheid zijn niet alleen gericht 
op ontmoeting maar ook op persoonlijk en maatschappelijk herstel. De activiteiten 
hebben de kenmerken van een herstelacademie: vrije ruimte, herstel in alle 
dimensies, emancipatie, destigmatisering, peer support en zelfhulp. De 
dagactiviteiten worden verspreid over de gemeente aangeboden en zo veel mogelijk 
uitgevoerd door vrijwilligers.

De SWW is voornemens om beide opdrachten te combineren onder de werktitel ‘Huis van 
de Buurt’. De bedoeling is om in accommodaties is meerder wijken steunpunten en 
dagactiviteiten te organiseren gekoppeld aan al bestaande sociale activiteiten zoals 
dagontmoeting voor ouderen, sociale restaurants e.d. Dit vergroot de zichtbaarheid en 
uitstraling van de steunpunten/dagactiviteiten, maakt gezamenlijk gebruik van 
faciliteiten, professionals en vrijwilligers mogelijk en stimuleert het gebruik van 
voorzieningen en activiteiten. Er worden doelgroepspecifieke activiteiten georganiseerd, 
maar deelnemers hieraan worden ook gestimuleerd om deel te nemen aan algemene 
activiteiten. Hiermee wordt de sociale steunstructuur en het sociale netwerk van 
kwetsbare inwoners in de wijk versterkt en verbreed.

De intentie is om medio dit jaar in de wijken waar naar verhouding meer inwoners wonen 
die gebruik maken van lichte vormen van begeleiding en dagbesteding ‘Huizen van de 
Buurt’ in te richten. ‘Huizen van de Buurt’ worden gerealiseerd in Krakeel, Wolfsbos/Zuid 
en in het centrum. In 2024 worden deze ‘huizen’ geconsolideerd en wordt onderzocht of 
uitbreiding gewenst en mogelijk is naar De Weide/Erflanden en naar de dorpen. We gaan 
ervan uit dat met ingang 2025 in alle Smederijgebieden een ‘Huis van de Buurt’ 
gerealiseerd is. 

De financiële gevolgen zijn 
We hebben medio 2022 een subsidie van €140.750,- verleend aan de SWW voor het 
opzetten en uitvoeren van een samenhangend programma van ontmoetings- en 
herstelactiviteiten voor inwoners met psychische kwetsbaarheid en inwoners met een 
lichte verstandelijke beperking. De projectperiode bedraagt 2 jaren. In haar 
subsidieaanvraag voor 2023 vraagt de SWW €65.000 voor het realiseren van 
wijksteunpunten. De eerstgenoemde subsidie wordt bekostigd uit de extra inkomsten uit 
het ‘Steunpakket sociaal en mentaal welzijn en leefstijl’ (4e compensatiepakket corona). 
De subsidie in 2023 voor wijksteunpunten wordt bekostigd uit het projectbudget 
herontwerp sociaal domein.

De kosten voor het exploiteren van ‘Huizen van de Buurt’ in 3 wijken in 2024 bedragen 
€250.000. Een deel hiervan kan nog gefinancierd worden uit de eenmalige subsidie voor 
een samenhangend programma van ontmoetings- en herstelactiviteiten (€70.000). Dat 
betekent dat in 2024 een extra bijdrage noodzakelijk is van €180.000.
We gaan ervan uit dat in 2025 in alle 5 Smederijgebieden een ‘Huis van de Buurt’ is 
gerealiseerd. Met ingang van 2025 bedragen de te dekken kosten daarom €410.000 per 
jaar.

In de financiële vertaling van het programmaplan ‘Herontwerp Sociaal Domein’ wordt een 
besparing voorzien van €295.000 in 2024 oplopend naar €400.000 met ingang van 2025 
door het inrichten van wijksteunpunten en ontmoetings- en herstelactiviteiten voor 
kwetsbare inwoners. De besparing moet het gevolg zijn van minder indicaties Wmo-
begeleiding licht en Wmo-dagbesteding licht. Dit is een netto besparing. Dat betekent dat 
de kosten van €180.000 in 2024 en €410.000 per jaar met ingang van 2025 ten laste 
komen van het budget Wmo.
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De huizen van de buurt moeten eerst naamsbekendheid en vertrouwen verwerven bij de 
doelgroep en bij verwijzers alvorens besparingen op indicatiestellingen kunnen worden 
gerealiseerd. Ook geldt voor bestaande cliënten dat pas bij herindicatie rekening wordt 
gehouden met deze nieuwe wijkvoorzieningen. We gaan er dan ook vanuit dat de 
besparingen in 2024 gelijk zullen zijn aan de kosten. In 2025 verwachten we een netto 
besparing te kunnen realiseren van €200.000 en pas in 2026 de volledige besparing van 
€400.000.

Dit betekent dat de in de financiële vertaling van het programmaplan ‘Herontwerp Sociaal 
Domein’ voorziene besparing in 2024 niet gerealiseerd wordt en dat de voorziene 
besparing in 2025 maar voor de helft gerealiseerd wordt. Dit zorgt voor extra uitgaven 
van €295.000 in 2024 en €200.000 in 2025.

Alternatieven
Het alternatief is om geen steunpunten en ontspannings- en ontmoetingsactiviteiten voor 
(potentiële) Wmo-cliënten en andere kwetsbare inwoners te organiseren in 
accommodaties in meerdere wijken. De hierboven genoemde maatschappelijke en 
financiële voordelen worden dan niet gerealiseerd. 

Communicatie
• De Raad kan kennisnemen van het besluit via de besluitenlijst van B&W. De 

voorgestelde uitgaven worden ter besluitvorming voorgelegd aan de Raad via de 
Kadernota 2024 en de Programmabegroting 2024-2027.

• De SWW verzoekt de beheerders van geschikte accommodaties om medewerking en 
betrekt hen nauw bij de nadere invulling van de plannen.

• Ook de beoogde gebruikers worden door de SWW betrokken bij de invulling van de 
plannen.

Bijlagen
geen


